
Voorwaarden & Bepalingen

Registratie en Betalingsproces

• Inschrijven voor een cursus kan uitsluitend via onze website.

• Onder CURSUSSEN vindt u een overzicht van onze cursussen.

• Bij iedere cursus staat de inhoud van de cursus beschreven, de 
locatie, de taal waarin de cursus wordt gegeven, de prijs en wat bij 
die prijs is inbegrepen, welke voorkennis vereist is, wat de doelgroep 
van de cursus is, en wat de stand van zaken is mbt het aanvragen/
verkrijgen van accreditaties.

• Zolang er een button zichtbaar is met “Toevoegen aan 
winkelwagen”, kunt u zich voor de betreffende cursus inschrijven.

• Bij aanklikken van “Toevoegen aan winkelwagen” wordt de cursus 
toegevoegd aan uw winkelwagen. Via “Ga naar winkelwagen” komt 
u terecht in het bestelproces.

• In stap 1 van het bestelproces krijgt u een overzicht van wat er in uw 
winkelwagen ligt. Via “Verder met bestellen” gaat u naar stap 2.

• In stap 2 kunt u uw betalingsmethode kiezen tussen “In één keer 
betalen” of “Betalen in termijnen”.

• Via “Doorgaan naar betaling” komt u terecht op de 
autorisatiepagina waar u de betalingsmachtiging verleent.

• Door de betalingsmachtiging te autoriseren verklaart u kennis te 
hebben genomen van en akkoord te gaan met de “Voorwaarden & 
Bepalingen”, de “Annuleringsvoorwaarden” en de “Privacy 
Verklaring & Beleid” van International Lectures.

• Door de betalingsmachtiging te autoriseren verplicht u zich tot het 
betalen van het volledig verschuldigde cursusbedrag volgens de 
door u gekozen betalingsmethode.

Niveau van de cursussen

• Alle cursussen van International Lectures zijn postgraduate 
nascholingen op hbo-niveau, bedoeld voor professionals die al 
werkzaam zijn in de acupunctuur en/of Traditionele Chinese 
Geneeskunde (TCM).

• Om deel te nemen moet de deelnemer een afgeronde 
basisopleiding acupunctuur of TCM op hbo-niveau hebben, zoals 
ook vereist voor lidmaatschap van de beroepsverenigingen NVA en 
Zhong (beide aangesloten bij de Europese koepel ETCMA). De 
cursussen bouwen voort op deze voorkennis.

• Het niveau wordt gewaarborgd door:

◦ de selectie van docenten: internationaal erkende experts met 



aantoonbare academische en klinische ervaring in hun vakgebied;

◦ de accreditatie van de cursussen door de beroepsverenigingen 
NVA en Zhong. Zij accrediteren alleen nascholing die specifiek 
gericht is op afgestudeerde therapeuten en beoordelen vooraf de 
inhoud, het programma en de kwalificaties van de docent.

• Per cursus staat op de website vermeld welke voorkennis wordt 
verwacht en voor welke accreditatie de cursus is goedgekeurd.

Betalingsmogelĳkheden

• Bij iedere cursus bieden wij verschillende betalingsmogelijkheden: 

◦ Eenmalige betaling: Deze vindt automatisch plaats 14 dagen vóór 
aanvang van de cursus 

◦ Betaling in termijnen: Het totaalbedrag wordt verdeeld over 
meerdere door ons bepaalde, gelijkmatig verdeelde periodes

• De eerste termijnbetaling vindt automatisch plaats 14 dagen voor 
aanvang van de cursus. Alle vervolgbetalingen vinden ook 
automatisch plaats op de dagen die op het betalingsoverzicht staan 
aangegeven.

• U ontvangt twee dagen voor iedere afschrijving een bericht per 
email.

Financiële Regelingen

• Mocht u om financiële redenen niet kunnen deelnemen aan een 
cursus of opleiding, dan is International Lectures altijd bereid om 
samen met u tot een passende persoonlijke betalingsoplossing te 
komen. Neem hiervoor contact op met info@internationallectures.
com

• Wanneer het cursusbedrag in termijnen kan worden voldaan, staat 
dit bij de beschrijving van de cursus en op het inschrijvingsformulier 
aangegeven. U ontvangt dan een factuur van ons waarop de 
betalingstermijnen staan aangegeven.

Facturering en Bevestiging

• Direct na succesvolle inschrijving ontvangt u per e-mail van ons een 
bevestiging.

• De factuur ontvangt u samen met de eerste (of enige) betaling, 14 
dagen voor aanvang van de cursus.

• Nadat wij de betaling van u hebben ontvangen, wordt u aan de 
presentielijst van de cursus toegevoegd.

• Vul bij de inschrijving zorgvuldig uw factuuradres in. Na ontvangst 
van de factuur kunt u dit adres niet meer wijzigen.



Niet of niet tĳdige betaling

• Schrijft u zich in binnen 14 dagen voor aanvang van de cursus, dan 
wordt het (eerste) bedrag direct bij inschrijving afgeschreven. Lukt 
die betaling niet, dan is de inschrijving niet voltooid. Neem in dat 
geval contact op met International Lectures.

• Mislukt een geplande automatische afschrijving, bijvoorbeeld door 
onvoldoende saldo, dan probeert International Lectures het bedrag 
3 dagen later opnieuw af te schrijven. De deelnemer ontvangt 
daarover een e-mail met het bedrag en de nieuwe 
afschrijvingsdatum. Hierdoor krijgt de deelnemer de gelegenheid 
voor voldoende saldo op de door hem/haar geautoriseerde 
rekening te zorgen.

• Mislukt de afschrijving opnieuw, dan wordt het elke 3 dagen 
opnieuw geprobeerd, telkens met een e-mailbericht. Na twee 
mislukte pogingen neemt International Lectures contact met u op 
om een andere betaalwijze of een betalingsregeling af te spreken.

• Zolang een betaling die vóór aanvang van de cursus verschuldigd is 
niet is ontvangen, wordt de deelnemer niet toegelaten tot de cursus. 
International Lectures kan hiervan in overleg afwijken. Zo’n 
afspraak wordt altijd per e-mail bevestigd, met het bedrag en de 
uiterste betaaldatum. De betalingsverplichting blijft dan volledig 
bestaan.

• Leidt dit contact niet tot betaling of een betalingsregeling, of wordt 
een afgesproken regeling niet nagekomen, dan stuurt International 
Lectures een schriftelijke aanmaning. Daarin krijgt de deelnemer 14 
dagen na ontvangst om alsnog te betalen, en staat welke 
incassokosten in rekening worden gebracht als betaling uitblijft.

• Wordt ook na deze aanmaning niet betaald, dan is de deelnemer in 
verzuim. International Lectures mag de vordering dan uit handen 
geven aan een incassobureau. Alle kosten die daaruit voortvloeien 
komen voor rekening van de deelnemer: de wettelijke rente, de 
buitengerechtelijke incassokosten volgens de wettelijke staffel en 
eventuele gerechtelijke kosten.

• Bij een achterstand in een termijnbetaling wordt het volledige 
resterende cursusbedrag direct opeisbaar.

• Is de deelnemer in verzuim, dan kan International Lectures de 
toegang tot het studentenaccount en het cursusmateriaal 
opschorten tot het volledige achterstallige bedrag is betaald. Ook 
kan International Lectures nieuwe inschrijvingen van de deelnemer 
weigeren zolang de achterstand bestaat.

• Stuurt een deelnemer een vervanger (zie Annuleringsvoorwaarden), 
dan blijft de oorspronkelijke deelnemer verantwoordelijk voor 
betaling van het volledige cursusbedrag. Dit geldt ook als de 
vervanger heeft deelgenomen en ongeacht eventuele afspraken 
tussen hen onderling.



Communicatie

• Vragen van administratieve aard of over de cursus kunt u stellen per 
e-mail (info@internationallectures.com) of telefonisch (+31 6 
11269709). Wij beantwoorden uw vraag binnen 5 werkdagen.

Cursusmateriaal

• Wanneer de handout een week vóór aanvang van de cursus 
beschikbaar is in uw studentenaccount, ontvangt u daarover een e-
mail notificatie. Het Dagoverzicht (met daarbij evt de laatste 
Mededelingen) en de Handout zijn dan toegankelijk via uw account.

• Sommige docenten geven er de voorkeur aan hun (gehele) 
presentatie/cursusinhoud pas ná de cursus ter beschikking te 
stellen. In deze gevallen zullen wij u dat voor aanvang van de cursus 
laten weten.

• Mocht een deelnemer de Dagindeling/Mededelingen en/of 
Handout drie dagen voor aanvang van de cursus nog niet in het 
studentenaccount kunnen vinden, dan dient hij uiterlijk 3 dagen 
voor aanvang via een van de onder Communicatie vermelde 
contactmogelijkheden contact op te nemen met International 
Lectures, zodat wij er tijdig voor kunnen zorgen dat u alsnog de 
benodigde informatie kunt raadplegen.

Intellectueel eigendom en gebruik van cursusmateriaal

• Alle cursusmaterialen — handouts, presentaties, video-opnames, 
foto's en overige inhoud in het studentenaccount — zijn eigendom 
van International Lectures en/of de betreffende docent en worden 
beschermd door het auteursrecht.

• Bij inschrijving verkrijgt de deelnemer een persoonlijke, niet-
overdraagbare licentie om deze materialen te raadplegen via het 
studentenaccount; de materialen worden in licentie gegeven, niet 
verkocht. Zij zijn uitsluitend bestemd voor persoonlijk gebruik 
binnen de opleiding. Het is niet toegestaan materialen te kopiëren, 
op te nemen, te downloaden, te delen, te publiceren of aan derden 
ter beschikking te stellen, in welke vorm dan ook. Inloggegevens 
mogen niet worden gedeeld.

• Het maken van eigen foto-, geluids- of video-opnames tijdens de 
cursus is alleen toegestaan met uitdrukkelijke toestemming van de 
docent, de medecursisten die als proefpersoon fungeren en 
eventuele ingebrachte patiënten.

• Foto's die International Lectures tijdens een cursus maakt, kunnen in 
het studentenaccount van de deelnemers en voor communicatie 
van International Lectures worden gebruikt. Deelnemers die dat niet 
willen, kunnen dit voor of tijdens de cursus bij ons melden. Van 
ingebrachte patiënten worden alleen opnames gemaakt en gebruikt 
met hun uitdrukkelijke toestemming.

• Bij overtreding kan International Lectures de toegang tot het 
studentenaccount beëindigen, zonder recht op restitutie, en 



behoudt zij zich het recht voor verdere stappen te nemen.

Studiebelasting

• De studiebelasting van een cursus bestaat uit de lesdagen zoals 
vermeld in het rooster op de website. Tenzij bij de cursus anders 
staat vermeld, wordt er geen zelfstudie, voorbereiding of huiswerk 
buiten de lesdagen van de deelnemer verwacht.  

Certificering en Registratie

• International Lectures hanteert een geautomatiseerd 
aanwezigheidssysteem via QR-codes. U ontvangt vóór aanvang van 
de cursus een persoonlijke QR-code (die ook beschikbaar is in uw 
studentenaccount) waarmee u dient in- en uit te checken.

• Bij meerdaagse cursussen dient u iedere dag in- en uit te checken 
met uw QR-code.

• Deze aanwezigheidsregistratie wordt door International Lectures 10 
jaar lang bewaard en op verzoek aan de vakverenigingen gestuurd 
als bewijs van uw deelname.

• Het deelnamecertificaat is direct na afloop van de cursus (na het 
laatste uitchecken) beschikbaar in uw studentenaccount/dashboard. 
Is uw aanwezigheid om wat voor reden dan ook niet volledig 
geregistreerd, dan ontvangt u het certificaat binnen 7 dagen nadat 
dit is hersteld.

• Voor de postgraduate nascholingen van International Lectures geldt: 
International Lectures neemt zelf geen examens af en verstrekt een 
deelnamecertificaat met de toegekende accreditatiepunten. Waar 
een cursusbeschrijving spreekt van certificering door de docent of 
een externe organisatie, valt die certificering, inclusief eventuele 
examens, onder de verantwoordelijkheid van die docent of 
organisatie. Voor opleidingen gelden eigen bepalingen, die in de 
betreffende opleidingsinformatie worden vermeld.

• Cursusbeschrijvingen geven de visie en klinische ervaring van de 
docent weer. Genoemde behandelresultaten zijn voorbeelden uit 
die ervaring en geen garantie voor de resultaten in uw eigen 
praktijk. Titels of certificaten die een docent of externe organisatie 
verleent, zijn geen wettelijk erkende graden.

• International Lectures is niet aansprakelijk voor het niet verkrijgen 
van een accreditatie als een vakvereniging nog geen accreditatie 
heeft verleend op het moment dat een lid van een vakvereniging 
zich voor een cursus inschrijft. Wij geven bij iedere cursus altijd de 
actuele stand van het verkrijgen van de accreditaties aan op onze 
website.

Privacy en Vertrouwelijkheid

• Alle informatie die door de deelnemers aan International Lectures 
wordt verstrekt, is vertrouwelijk voor International Lectures, haar 



medewerkers en de docenten.

• Emailadressen (bv van mensen die de mailing van International 
Lectures willen ontvangen) zullen onder geen beding aan derden 
worden verstrekt.

• Wij zullen altijd eerst om toestemming vragen om persoonlijke 
gegevens aan derden te mogen verstrekken bv als cursisten op zoek 
zijn naar iemand met wie ze kunnen meerijden of als cursisten op 
zoek zijn naar NAW-gegevens van iemand die ze op cursus hebben 
ontmoet.

• Met betrekking tot bedrijfsgevoelige informatie over 
bedrijfssituaties, werkprocessen, klantengroepen en strategieën 
geldt er voor de medewerkers van International Lectures, haar 
docenten/gastdocenten en bedrijven/organisaties waarmee 
International Lectures op enigerlei wijze een 
samenwerkingsverband aangaat, een volledige 
geheimhoudingsplicht.

• Door u in te schrijven verklaart u akkoord te gaan met onze Privacy 
Verklaring & Beleid en de verwerking van uw persoonsgegevens in 
overeenstemming met deze verklaring.

Aansprakelĳkheid, Risico's en Toelatingsvereisten

• International Lectures treedt uitsluitend op als onderwijsaanbieder. 
Deelname aan cursussen, praktijkoefeningen en demonstraties 
geschiedt op eigen risico van de deelnemer. Deelnemers zijn als 
gekwalificeerde practitioners volledig verantwoordelijk voor hun 
eigen professionele handelen, ook tijdens oefeningen waarbij 
deelnemers onderling behandelingen uitvoeren.

• International Lectures aanvaardt geen aansprakelijkheid voor 
medische complicaties, verwondingen of gezondheidsproblemen 
die ontstaan tijdens of als gevolg van praktijkoefeningen, 
demonstraties of behandelingen door deelnemers onderling, noch 
voor enige andere schade die voortvloeit uit deelname aan de 
cursus. De totale aansprakelijkheid van International Lectures is in 
alle gevallen beperkt tot het door de deelnemer betaalde 
cursusbedrag voor de betreffende cursus, behoudens opzet of grove 
schuld aan de zijde van International Lectures. Deelnemers 
vrijwaren International Lectures van alle aanspraken van derden die 
voortvloeien uit hun handelen tijdens de cursus.

• Voor specifieke programma's gelden aanvullende toelatingseisen 
met betrekking tot vooropleiding, professionele registratie en 
verzekeringsdekking; deze worden nadrukkelijk vermeld in de 
betreffende cursusinformatie. Door zich voor een dergelijke cursus 
in te schrijven en betaling te autoriseren, verklaart de deelnemer 
uitdrukkelijk: 

(a) te voldoen aan alle in de cursusinformatie gestelde 
toelatingscriteria; 



(b) te beschikken over een geldige 
beroepsaansprakelĳkheidsverzekering die de tĳdens de cursus 
onderwezen technieken dekt voor zowel klinische toepassing 
als praktĳkoefeningen; en 

(c) te begrĳpen dat het verstrekken van onjuiste informatie over 
kwalificaties of verzekeringsstatus leidt tot onmiddellĳke 
uitsluiting van het certificeringstraject zonder recht op restitutie, 
en dat International Lectures te dien aanzien geen enkele 
aansprakelĳkheid aanvaardt.

• Door inschrijving bevestigt de deelnemer kennis te hebben 
genomen van bovenstaande bepalingen en akkoord te gaan met 
deelname op eigen verantwoordelijkheid.


